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WER IST DIE

TCS?

Die familiengefuhrte TCS - Technology
Content Services GmbH entwickelt und
managt umfassende intelligente
Losungen rund um das Thema Mobilitat
sowie die Verwaltung von Fahrern und
Fahrzeugen fur Fuhrparks und
Leasinggesellschaften.

Im Bereich Halterhaftung zahlt die TCS
sogar zu eines der drei fUhrenden
Unternehmen in Deutschland.

Als Nachfolgegesellschaft der TUV Card
Services GmbH steht eine hohe Qualitat
und Kundenzufriedenheit bei der TCS an
erster Stelle. Eine schnelle, sorgfaltige

und zuverlassige bundesweite Abwicklung

ist dabei die Voraussetzung. Dank dem
neuesten technischen ,Handwerkszeug"”,
qualifizierten Mitarbeitern, langjahrigen
Partnern und unserer internen
Qualitatssicherung lassen sich diese
Kriterien auch erfullen.

Mit der vollstandigen Ubernahme von der
ebenfalls familiengefUhrten C & F Card &
Finance-Consulting GmbH entwickelte
sich die TCS zu einem kompetenten und
personlichen Partner, der auf die
individuellen Bedurfnisse seiner Kunden
eingeht.

Mit TCS wird Ihr Fuhrpark nicht nur
professionell verwaltet, sondern Sie und
Ihre Fahrer auch personlich betreut. Sie
erhalten digital, schnell und sicher alle
relevanten Informationen rund um lhre
Fahrzeuge und Fahrer. Wir ubernehmen
fur Sie die komplexen administrativen
Vorgange, die Ihnen tagtaglich viel Arbeit
machen. Dabei gehen wir gern auf lhre
individuellen Vorstellungen sowie
Wunsche ein und setzten diese auch um.
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WIE FUNKTIONIERT
UNSERE DIGITALE )
UVV-FAHRZEUGUBERPRUFUNG?

Schritt 1: Fahrzeug-Liste

v

Sie schicken uns eine Liste mit den zu
Uberprufenden Dienstfahrzeugen mit
einem zugeordneten Fahrer zu. Bei
Poolfahrzeugen wahlen Sie einen
Mitarbeiter aus dem Pool. Einem
Fahrer kdnnen beliebig viele
Fahrzeuge zugeordnet werden.

Schritt 4: UVV Priifung

Das Euromaster Servicecenter fuhrt die im Rahmen der
UVWV erforderliche technische Prifung auf Arbeit- und
Betriebssicherheit durch. Das Prufergebnis wird auf
einem iPad erfasst und mit dem Prifprotokoll
automatisiert an die TCS Ubermittelt. Zeitgleich erhalt
auch Ihr Fahrer das Prufprotokoll per E-Mail.

Zubuchungsoption: UVV-Plus mit

Schritt 2: Aufforderung

SERVICES.
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Einmal jahrlich erhalten Ihre Fahrer
eine E-Mail mit der Aufforderung, sich
zur Durchfihrung der UVV bei
unserem Partner-Priufbetrieb
(Euromaster-Servicecenter) innerhalb
von 4 Wochen zu melden. Beim
Verstreichen der Frist wird Ihr Fahrer
erneut zwei mal erinnert.

Schritt 3: Priifbetrieb

Ihr Fahrer fahrt Ihr Dienstfahrzeug
zum vereinbarten Termin zu unserem
Partner Prifbetrieb, um die UV
durchfthren zu lassen. Mit der
Aufforderungsmail weist er sich als
TCS Kunde aus und legt die
Fahrzeugpapiere vor.

Schritt 5: Dokumentation

MacBook Air

einsehen.

Fahrzeugsachzustandsbericht (bis zu 6 Lichtbilder)

Die TCS speichert und dokumentiert das Prufprotokoll
mit dem Prufergebnis in unserem TCS-Kundenportal.
Der Auftraggeber kann jederzeit im TCS-Kundenportal
den Status der UW-FahrzeugUberprtfung aller
Dienstfahrzeuge abfragen und alle Prufprotokolle
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WIE FUNKTIONIERT
UNSERE DIGITALE
UVV EXTERN?

Schritt 1: Fahrzeug-Liste Schritt 2: Aufforderung Schritt 3: Prufbetrieb
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Sie schicken uns eine Liste mit den zu Einmal jahrlich erhalten Ihre Fahrer Ihr Fahrer fahrt Ihr Dienstfahrzeug zu
Uberprufenden Dienstfahrzeugen mit eine E-Mail mit der Aufforderung, sich dem vereinbarten Termin bei lhrem
einem zugeordneten Fahrer zu. Bei zur Durchfuhrung der UVV bei lhrem Partner-Prufbetrieb vor, um die UW
Poolfahrzeugen wahlen Sie einen vertrauten Partner-Prufbetrieb durchfuhren zu lassen.
Mitarbeiter aus dem Pool. Einem innerhalb von 4 Wochen zu melden
Fahrer kdnnen beliebig viele und einen Termin zu vereinbaren.
Fahrzeuge zugeordnet werden. Beim Verstreichen der Frist wird lhr
Fahrer erneut zwei mal erinnert.
Schritt 4: UVV Priifung Schritt 5: Dokumentation
i
o _
Ihr Partner-Prufbetrieb fuhrt die im Rahmen der UV Die TCS dokumentiert und archiviert das Prufprotokoll mit
erforderliche technische Prifung auf Arbeit- und dem Prifergebnis in unserem TCS-Kundenportal. Im
Betriebssicherheit durch. Im Anschluss erhalt Ihr Fahrer Anschluss sendet die TCS dem Fahrer eine Bestatigung fur
ein Prufprotokoll von Ihrem Prifbetrieb. Dieses die Erfassung des Prufprotokolls. Der Auftraggeber kann
Prufprotokoll sendet Ihr Fahrer an die TCS, um es digital jederzeit im TCS-Kundenportal den Status der UVV-
erfassen zu lassen. FahrzeugUberprufung aller Dienstfahrzeuge abfragen und

alle Prifprotokolle einsehen.
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WAS IST
UNSERE HU-ERINNERUNG?

Dank unsere HU-Erinnerung vergessen Sie keine Hauptuntersuchung Ihrer Dienstfahrzeuge
mehr und behalten stets den Uberblick!

Wenn Sie bei uns die UVV, die UVV-Plus oder UVV-Extern buchen, kdnnen Sie zusatzlich fur
alle angelegten Dienstfahrzeuge das Falligkeitsdatum der Hauptuntersuchung hinterlegen

lassen.

Ihr zugewiesener Fahrer wird in diesem Fall vier Wochen vor dem Erreichen des
Falligkeitsdatum an die Hauptuntersuchung erinnert.

Zudem haben Sie als Auftraggeber die Moglichkeit, in unserem TCS Kundenportal den
Status der Hauptuntersuchung aller angelegten Dienstfahrzeuge zu sichten und Uberprufen.
lhre Vorteile:

e Die TCS Uberwacht fur Sie alle Daten

e Sie mussen lhre Fahrer nicht selbst an die Hauptuntersuchung erinnern

e Es wird sichergestellt, dass die Hauptuntersuchung auch stattfindet

e Sie behalten in unserem TCS Kundenportal stets den Uberblick
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WELCHE VORTEILE
ERGEBEN SICH FUR SIE?

Vorteile fur Sie als Auftraggeber:
e Einsparung von Kosten

e Verschlisselte Ubertragung und
Speicherung der Daten zur UVV-
FahrzeugUberprufung

e Bereitstellung einer zuverlassigen
Erinnerungs- und Eskalationsfunktion

e Bereitstellung eines leicht
verstandlichen Kundenportals inkl.
einer luckenlosen Dokumentation
aller Aktivitaten und Prufprotokolle

e Darstellung eines visuellen
Prufergebnisses mittels
Ampelfunktion

e Freie Wahl beim Prifbetrieb

e Zubuchungsoption bei unserem

Partner-Prufbetrieb: UVV-Plus inkl.
Fahrzeugsachzustandsbericht mit
bis zu 6 Lichtbildern zum Fahrzeug

TCS -

Technology Content Services
Berghopstralie 8

30938 Burgwedel

E-Mail: sales@tcs-dienstleistung.de
Tel.: +49 5139 9362 9100 50

Vorteile fur Sie als Mitarbeiter/ Fahrer:

e mehr Flexibilitat, in dem Ihre Fahrer

den Termin mit dem Prufbetrieb
individuell vereinbaren

Dank der zuverlassige
Erinnerungsfunktion per E-Mail kdnnen
Ihre Fahrer die UVV-
FahrzeugUberprufung nicht versaumen

Bei DurchfUhrung der UVV in unserem
Partner-Prufbetrieb mussen lhre Fahrer
den Dienstwagen nur zum
Servicecenter fahren und haben
danach keine weiteren Verpflichtungen




